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ɹマイナポイントの予約やキャッシュレス決済サービスの選択は、
『スマートフォン』や『パソコン』などから行うことができます。
ɹ役場お客さま窓口では、パソコンによるマイナポイントの予約
などのサポートを行っています。
ɹパソコンなどがご自宅に無い人や、予約手順について不安があ
る人は、『マイナンバーカード』『本人確認できるもの』『選択する
キャッシュレスサービスがわかるもの（カードやスマートフォン
アプリなど）』『マイナンバーカードの暗証番号（数字4桁の利用者
用電子証明書）』をお持ちのうえ、本人が役場お客さま窓口までお
越しください。
ɹマイナポイントの予約数が予算の上限に達した場合には、予約
を締め切る場合がありますので、ご注意ください。

ɹマイナンバーカードの取得は『郵便』『スマートフォン』『パソ
コン』などから申請することができます。申請の際には、『通知カ
ード』の下についている交付申請書を使いますが、無くした人や
住所が変わっている人は代わりの申請書をお渡ししますので、『本
人確認できるもの（運転免許証や保険証など）』をお持ちのうえ、
本人か同じ世帯の人が、役場お客さま窓口までお越しください。
ɹまた、役場にて顔写真の撮影などの申請補助も行っていますの
で、希望する人は、本人が役場お客さま窓口までお越しください。
ɹマイナンバーカードは初回は無料で作ることができますが、交
付までには1カ月ほどかかりますので、希望する人はお早めに申
請してください。

上限 5,000 円
相当のポイントを付与

マイナポイントの予約には
マイナンバーカードが必要です
マイナポイントの予約には
マイナンバーカードが必要です

マイナポイントの予約についてマイナポイントの予約について

マイナポイントの申込・付与は
令和3年9月30日まで（予定）

マイナポイントとは
ɹマイナンバーカードを取得している人のうち、『令和
3年3月末までにマイナンバーカードを申請した人』が
対象で、マイナポイントを予約し、キャッシュレス決済
サービスを1つ選択して買い物をすることで、ポイント
がもらえる仕組みです。
ɹ令和3年9月30日までにキャッシュレスで2万円チャ
ージまたは買い物をすると、1人あたり最大5千円分の
ポイントがもらえます。
●問い合わせ／窓口サービス係（お客さま窓口）

●問い合わせ
マイナンバー総合フリーダイヤル ☎ 0120－95－0178
音声ガイダンスに従って『5番』を選択してください
（平日）9時から20時まで
（土・日・祝日）9時30分から17時30分まで
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