
事業の種類 名称 実施主体 担当課・係対象

【町民のみなさまへ】新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援一覧（令和３年５月１日現在）

・税務課課税係
・保険医療係

介護保険料の減免
・税務課課税係
・介護保険係

国民健康保険税の減免
・税務課課税係
・保険医療係

令和３年９月末まで
に契約、令和４年12
月31日までに入居す
る住宅

・税務課課税係

住宅への入居期限等の適用要件を弾力化し、新築住宅の場合、令和３年９月末
までに契約し、令和４年12月31日までに入居する住宅を対象とし、令和４年分
の確定申告をした場合、令和５年度から令和17年度までの13年間、住宅ローン
控除を受けられます。

厚生労働省
釧路年金事務所
厚岸町
町民課保険医療係

　支払いが困難になった方を対象に、保険料の支払いの猶予などが適用できる
場合があります。

・税務課課税係
令和３年４月１日取
得分から令和３年12
月31日取得分まで

厚岸町
軽自動車税（環境性能割）の臨
時的軽減の延長

対象期間に取得した軽自動車軽
減
・
控
除

保険料等が払えない
国民年金保険料の免除・納付猶
予等

国 実施中

実施期間 概要

令和４年３月31日ま
でに申請

令和３年度の保険税（料）であって、令和３年４月１日から令和４年３月31日
までに普通徴収の納期限（特別徴収の場合は、特別徴収対象年金給付の支払
日）が設定されているものを対象に、新型コロナウイルス感染症の影響によ
り、次の要件を満たす場合は、保険税（料）の全部又は一部を減免します。
※令和２年度相当分の保険税（料）額であって、令和２年度末に資格を取得し
たこと等により令和３年４月以後に普通徴収の納期限が到来するものについて
も対象とする。
【要件等】
①新型コロナウイルス感染症により主たる生計維持者が死亡、又は重篤な傷病
を負った場合⇒全額免除
②新型コロナウイルス感染症の影響により、主たる生計維持者のいずれかの収
入が前年同期と比べて30％以上減少した場合 ※ ⇒一部または全額免除（前年
の所得額等により減免額を算出します。）
※ ②の場合、減少が見込まれる種類の所得以外の前年の所得の合計額が400万
円以下であり、国民健康保険税及び後期高齢者医療保険料の場合は、前年所得
の合計額が1,000万円以下であることが条件です。

後期高齢者医療保険料の減免

　軽減対象の取得期限を令和３年３月31日から９ヶ月延長し、令和３年12月31
日までに取得した自家用軽自動車を対象として、対象期間内に取得した自家用
軽自動車税（環境性能割）の税率を１％分軽減します。

随時実施中

厚岸町
建設課管理維持係

　入居者又は同居者の収入が著しく減少した方に対して、入居者の申請に基づ
き減免や徴収猶予を適用できる場合があります。

奨学金の返還が厳しい 奨学金返還の猶予
厚岸町教育委員会
管理課総務係

　奨学金返還者からの申請に基づき、厚岸町奨学資金貸与条例施行規則の基準
を満たした場合は、返還の猶予を適用できる場合があります。

減
免
等

対象期間に契約及び居住した住宅のローン契約者
個人町民税（住宅ローン控除）
の適用要件の弾力化

国

前年比で収入が30％以上減少する見込み 厚岸町

町営住宅の家賃の支払いが厳しい 町営住宅の家賃の減免・猶予

厚岸町



事業の種類 名称 実施主体 担当課・係対象

【町民のみなさまへ】新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援一覧（令和３年５月１日現在）
実施期間 概要

給
付
金
等

後期高齢者医療制度の
傷病手当金の支給

令和２年１月１日
～令和３年６月30日

国民健康保険の
傷病手当金の支給

厚岸町

令和２年１月１日
～令和３年６月30日

　新型コロナウイルス感染症の影響による離職者が、介護や建設など人手不足
が深刻な対象職種に異業種から正社員等として就職した場合（※過去１年以内
に、雇用された職種と同一職種に従事している場合を除く）、離職者及び企業
に支援金を支給します。
対象職種：農林漁業、建設業、介護サービス、調理人、警備員、水産物加工な
ど
支給条件：正社員等として雇用され、３か月以上勤務
支給額：離職者30万円+転居費用（実費・上限20万円）
　　　　雇用事業者30万円/１名雇用

厚生労働省　北海
道労働局
釧路労働基準監督
署

　給与等の支払を受けている被保険者の方が、新型コロナウイルス感染症に感
染したとき又は発熱等の症状があり感染が疑われたときに、療養のため３日以
上連続して仕事に就くことができず、給与等の全部又は一部が受けられなかっ
た場合、仕事に就くことができなくなった日の４日目から実際に仕事に就けな
かった日までのうち、仕事に就くことを予定していた日数分を、直近の継続し
た３箇月間の給与の平均の日額の３分の２に相当する金額を支給します。

町民課保険医療係

業務又は通勤に起因して新型コロナウイルスを発症したものであると認められ
る場合には、労災保険給付の対象となります。（平均賃金の80％保障）

収入減で学費が払えない

高校生等奨学給付金
（公立学校・私立学校）

北海道 実施中

公立：北海道教育
委員会
教育庁高等教育課
私立：北海道
北海道庁学事課

家計急変世帯に対して、授業料等以外の教育に必要な経費を給付します。

授業料の減免、奨学金の支給
※高等教育就学支援新制度

国 実施中
日本学生支援機構
奨学金相談セン
ター

　予期できない事由により家計が急変し、世帯（父母等）の収入が減った場
合、授業料減免や給付型奨学金の対象となる場合があります。

再就職したい
北海道異業種チャレンジ
奨励金

北海道

実施中

【申請期限】
令和３年12月30日

北海道異業種チャ
レンジ奨励金
コールセンター

休業中に賃金の支払いを受けていない
新型コロナウイルス感染症対応
休業支援金・給付金

国
【対象期間】
令和２年４月１日～
令和３年６月30日

新型コロナウイル
ス感染症対応
休業支援金・給付
金コールセンター

　新型コロナウイルス感染症の影響等により事業主の指示により休業した中小
企業の労働者のうち、その休業に対する賃金（休業手当）を受けることができ
ない方に、休業前の80％（１日あたり11,000円上限）を休業実績に応じて支給
します。
【申請期間】
令和２年４～12月分：令和３年５月31日
令和３年１～４月分：令和３年７月31日
令和３年５～６月分：令和３年９月30日

業務や通勤などで発症した 労働保険の休業補償 国 実施中

感染・感染の疑いで無給や減給になった
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【町民のみなさまへ】新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援一覧（令和３年５月１日現在）
実施期間 概要

休業・失業等で生活資金に不安
（生活福祉資金の貸付）

社会福祉協議会 ～令和３年６月30日
厚岸町社会福祉協
議会

総合支援資金　生活支援費
【特例貸付】
（主に失業された方向け）

　主に失業等をされた方に対して単身世帯：月額15万円以内、複数世帯：月額
20万円まで貸付。
据置期間：貸付日から１年以内
返済期間：据置期間経過後10以内

緊急小口資金【特例貸付】
（主に休業された方に向け）

北海道庁中小企業
課

北海道庁雇用労政
課

　教育費や一般生活費などの資金を、取扱金融機関を通じて低利で融資しま
す。
・中小企業従業員、非正規雇用労働者
　120万円以内（金利　年1.6％、保証料　年0.5％）
　※新型コロナウイルス感染症の影響により休業を余儀なくされた勤労者に
　　対して、保証料を免除（2021年３月末申込み受付分まで）
・季節労働者
　120万円以内（金利　年0.6％、保証料免除）
・事業主都合の離職者
　100万円以内（金利　年0.6％、保証料免除）

勤労者福祉資金
（勤労されている方や離職され
た方向け）

　主に休業等をされた方に対して最大２０万円を貸付。
据置期間：貸付日から１年以内、
返済期間：据置期間終了後２年以内

北海道 実施中

貸
付



事業の種類 名称 実施主体 担当課・係対象

【町民のみなさまへ】新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援一覧（令和３年５月１日現在）
実施期間 概要

相
談

虐待かもと思った時などの通告・相談を受け付けています。（お近くの児童相
談所へつながります。）

消費トラブルに関する悩み 消費トラブルに関する相談窓口
国

北海道
実施中

消費者庁
消費者ホットライ
ン
北海道
消費生活センター

商品やサービスなどに関する苦情や問合せなどの消費生活相談を受け付けてい
ます。

人権に関する悩み 人権に関する相談窓口

実施中

北海道
配偶者暴力（DV）
相談窓口

配偶者からの暴力に悩んでいる方からの相談を受け付けています。

釧路保健所

実施中
釧路保健所
精神保健センター

新型コロナウイルス感染拡大で不安などを感じていらっしゃる方からの相談を
受け付けています。

出産にあたり、大きな不安やストレスを抱えていらっしゃる妊婦の方々からの
相談を受け付けています。

北海道
児童虐待相談窓口

実施中
法務省
みんなの人権110
番

感染した方々やご家族、治療にあたった医療関係者の方々等に対する不当な差
別などに関する相談を受付けています。

実施中

実施中 釧路保健所

発熱等があり、医療機関を受診しようとされるときは、事前に電話相談をして
ください。
①かかりつけ医がいる方は、かかりつけ医に相談を！
②かかりつけ以外ない方は北海道新型コロナウイルス感染症健康相談センター
にお電話を！

北海道

ＤＶ・児童虐待に関する悩み

配偶者暴力（ＤＶ）に関する相
談窓口

北海道

新型コロナウイルス感染症に係る一般相談
新型コロナウイルス感染症健康
相談センター

妊婦の方々の悩み
不安を抱える妊婦の方々への相
談窓口

いのちやこころに関する相談窓口
いのちやこころに関する相談窓
口

児童虐待に関する相談窓口

国



事業の種類 名称 実施主体 担当課・係対象

【町民のみなさまへ】新型コロナウイルス感染症の影響に対する支援一覧（令和３年５月１日現在）
実施期間 概要

相
談

雇用や賃金等の悩み

再就職支援 北海道

実施中

ジョブカフェ・
ジョブサロン北海
道

失業等をされた方々の早期再就職を支援するため、キャリア・カウンセリング
や各種就職に関する情報の提供等を行っています。（Ｗｅｂ対応可）

職業相談・職業紹介 国
厚生労働省
釧路公共職業安定
所

失業等をされた方々に対して職業相談・職業紹介等を行っています。

労働相談ホットライン 北海道
北海道
労働相談ホットラ
イン

労働契約などにまつわるトラブルや、賃金の問題など、様々な労働相談に関す
る相談を受け付けています。
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